Zalgcznik nr 1 do Uchwaly nr 8 Z dnia 7 sierpnia 2018 r.

REGULAMIN

PRZENOSZENIA RACHUNKOW PLATNICZYCH
W ZACHODNIOPOMORSKIEJ SKOK W SZCZECINIE

§1

1. Niniejszy Regulamin przenoszenia rachunkéw ptatniczych w Zachodniopomorskiej SKOK w
Szczecinie, zwany dalej Regulaminem okresla zasady przenoszenia rachunku platniczego
pomiedzy SKOK a innymi dostawcami ushug ptatniczych (inne skok, banki) majacymi siedzibg
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zgodnie z uregulowaniem Rozdzialu 8 ustawy 0
ustugach ptatniczych z dnia 19 sierpnia 2011 r. ( z p6zn. zmianami).

2. Proces przenoszenia rachunku ptatniczego cechuje si¢ dbatoscig o interes Klienta, rzetelnoscia
oraz poszanowaniem powszechnie obowigzujacych przepisow prawa.

3. Kasa informuje swoich cztonkow, nieodptatnie, na ich zadanie, w sposob przejrzysty i czytelny,
o trybie przeniesienia rachunku platniczego.

4. Informacje, o ktorych mowa w ust. 3, Kasa udostgpnia W postaci papierowej we wszystkich
swoich placowkach dostepnych dla cztonkow, a takze publikuje je na swojej stronie internetowej

www.zskok.pl .

§2
Przez uzyte w Regulaminie pojecia nalezy rozumiec:

1) SKOK lub Kasa — Zachodniopomorska Spotdzielcza Kasa Oszczgdnosciowo — Kredytowa
w Szczecinie przy ul. Czorsztynskiej 17, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy, XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego w Szczecinie pod numerem KRS 0000075196.

2) Dostawca przekazujacy — bank/SKOK, ktory przekazuje innemu bankowi/SKOK
informacje wymagane w celu przeniesienia rachunku platniczego;

3) Dostawca przejmujacy — bank/SKOK, ktéoremu inny bank/SKOK przekazat informacje
wymagane w celu przeniesienia rachunku ptatniczego;

4) Posiadacz rachunku lub Klient — cztonek SKOK, ktory posiada w Kasie rachunek
platniczy.

5) Rachunek platniczy - rachunek shuzacy do wykonywania transakcji ptatniczych np.
rachunek bankowy, rachunek cztonka spoétdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej,
jezeli rachunki te stuzy do wykonywania transakcji ptatniczych.

W Zachodniopomorskiej SKOK s3 to: podstawowy rachunek platniczy, rachunek
oszczedno$ciowo- rozliczeniowy (ROR), Indywidulane Konto Spotdzielcy z petna funkcja
rozliczeniowg, rachunek a’vista.

6) skok — spotdzielcza kasa oszczednosciowo-kredytowa inna niz Zachodniopomorska SKOK.

§3
1. Kasa jako Dostawca przyjmujacy swiadczy nastepujace rodzaje ustug platniczych:

a) przyjmowaniu wplat gotowki i dokonywaniu wyptat gotéwki z rachunku ptatniczego oraz
wszelkie dziatania niezbedne do prowadzenia takiego rachunku;
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b) wykonywaniu transakcji ptatniczych na rachunek platniczy innego dostawcy - ustuga
polecenia przelewu, w tym statych zlecen;,

c) wykonywaniu transakcji polecenia przelewu (w tym stalych zlecen), w ci¢zar $rodkow
pieni¢znych udostepnionych uzytkownikowi z tytutu kredytu odnawialnego.

2. Przez przeniesienie rachunku platniczego nalezy rozumie¢:
a) przekazanie przez SKOK na podstawie upowaznienia udzielonego przez Posiadacza
do wskazanego innego banku/skok, informacji o wszystkich lub niektorych:
e zleceniach stalych dotyczacych polecen przelewu,
e przychodzacych regularnie na rachunek ptatniczy Posiadacza poleceniach
przelewu i poleceniach zaptaty,
b) przekazanie jakiegokolwiek dodatniego salda srodkow pienieznych zgromadzonych
na rachunku ptatniczym Posiadacz na wskazany rachunek prowadzony przez innego
dostawce w walucie prowadzonego przez SKOK rachunku ptatniczego.

3. Przeniesienie rachunku platniczego moze laczy¢ si¢ z ewentualnym zamknigciem rachunku
ptatniczego prowadzonego dla Posiadacza przez SKOK.

4. Kasa nie jest zobowigzana do $wiadczenia w ramach przeniesienia rachunku do SKOK ustug
$wiadczonych przez Dostawce przekazujacego, jesli sama nie posiada ich w swojej ofercie np.
wydania karty platniczej do rachunku lub podobnych instrumentow, realizacji polecen zaplaty,
przekazow pienigznych, ustugi dostepu do informacji o rachunku on-line.

Tryb przeniesienia rachunku platniczego do SKOK

§4

Rachunek platniczy prowadzony przez bank albo inny skok moze by¢ przeniesiony do
Zachodniopomorskiej SKOK, wytacznie wtedy, gdy jego Posiadacz jest rownocze$nie cztonkiem
Kasy.

§5

1. W celu rozpoczecia procesu przeniesienie rachunku cztonek Kasy sktada w dowolnej placowce
SKOK pisemne dokumenty:
a) Wniosek o przeniesienie rachunku platniczego przez konsumenta, zgodnie z wzorem
stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu;
b) Upowaznienie do przeniesienia rachunku platniczego, zgodnie z wzorem stanowigcym
zalacznik nr 2 do niniejszego Regulaminu.
2. Kasa w terminie 2 dni roboczych od dnia otrzymania Upowaznienia i Wniosku zwraca si¢ do
Dostawcy przekazujacego o dokonanie czynnosci wskazanych we Wniosku, w szczegolnosci:

a) przekazania wykazu istniejacych zlecen statych dotyczacych polecen przelewu oraz
dostepnych informacji o udzielonych zgodach na realizacj¢ polecen zaptaty, ktore maja
zosta¢ przeniesione;

b) przekazania dostepnych informacji o regularnie przychodzacych poleceniach przelewu
oraz zleconych przez wierzyciela poleceniach zaplaty zrealizowanych na rachunku
ptatniczym konsumenta w ciggu 13 miesi¢cy poprzedzajacych dzien zwrdcenia si¢ o te
informacje;



Zalgcznik nr 1 do Uchwaly nr 8 Z dnia 7 sierpnia 2018 r.

C) zaprzestania akceptowania polecen zaptaty i przychodzacych polecen przelewu, ze
skutkiem od dnia okreslonego w upowaznieniu, w przypadku gdy dostawca
przekazujacy nie zapewnia automatycznego przekierowywania przychodzacych polecen
przelewu i polecen zaptaty na rachunek ptatniczy Klienta u dostawcy przyjmujgcego;

d) anulowania zlecen statych ze skutkiem od dnia okreslonego w upowaznieniu,

e) przekazania srodkoéw pienieznych pozostajgcych na rachunku platniczym prowadzonym
przez dostawce przekazujacego w dniu okreslonym przez Klienta w upowaznieniu;

f) zamkniecia rachunku platniczego prowadzonego przez dostawce przekazujacego w dniu
wskazanym przez Klienta w upowaznieniu.

Kasa w terminie 5 dni roboczych od otrzymania od Dostawcy przekazujacego informacji, o
ktorych mowa w ust. 2 wykonuje nastepujgce czynnosci (o ile byly zawarte w Wniosku
cztonka):

a) ustanawia i realizuje zlecenia state dotyczace polecen przelewu;

b) informuje platnikow wskazanych w upowaznieniu i dokonujacych regularnie
przychodzacych polecen przelewu na rachunek platniczy cztonka SKOK (np. ZUS,
zaklad pracy, MOPS) o danych identyfikujacych rachunek platniczy w Kasie oraz
przekazuje ptatnikom kopi¢ upowaznienia.

Jesli informacje przekazane przez Dostawcg przekazujacego lub cztonka SKOK nie sg
wystarczajace do przekazania ptatnikom informacji o nowym rachunku ptatniczym w SKOK,
Kasa w terminie 5 dni roboczych przekazuje cztonkowi dane identyfikujace rachunek platniczy
w celu umozliwienia mu samodzielnego powiadomienia ptatnikéw i odbiorcoOw ptatnosci.

Tryb przeniesienia rachunku platniczego ze SKOK do dostawcy przejmujgcego
na terenie kraju

§6

W celu przeniesienia rachunku ptatniczego prowadzonego w SKOK, cztonek Kasy powinien
wystgpi¢ do wybranego przez siebie Dostawcy przejmujacego (tj. banku lub innej skok) z
wnioskiem o rozpoczecie procesu przeniesienia rachunku platniczego, zgodnie z
wewnetrznymi zasadami wprowadzonymi przez tego dostawce.
W celu zachowania ciaglo$ci $wiadczenia ustug ptlatniczych na rzecz czlonka w trakcie
przeniesienia rachunku ptatniczego, Kasa nie dokonuje blokady instrumentow ptatniczych
przed dniem wskazanym w upowaznieniu udzielonym przez cztonka.
Okoliczno$cig uniemozliwiajacg zamknigcie rachunku w SKOK w terminie wskazanym
przez Klienta jest stwierdzenie istnienie nieuregulowanych zobowigzan , w szczegolnosci jesli
dotyczy to rachunku:
a) powiazanego z cztonkostwem np. rachunek IKS;
b) zktorego sag dokonywane sptaty kredytow;
c) na ktorym dokonano zajecia $rodkow w toku postepowania egzekucyjnego Ilub
zabezpieczajacego;
d) zblokadami $rodkow;
e) z saldem zerowym i zalegtymi optatami, w przypadku gdy Dostawca przyjmujacy nie
wprowadza przekroczenia salda na rachunku, a optaty sa naliczone, ale nie zostaty pobrane;
f) zsaldem ujemnym;
g) prowadzonego dla konsumenta, wobec ktorego zostalo wydane postanowienie o ogltoszeniu
przez niego upadtosci lub ktory ztozyt wniosek o ogloszenie upadtosci.
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4. W przypadku, gdy nieuregulowane zobowigzania o ktérych mowa w ust. 3 uniemozliwiajg
zamkniecie rachunku ptatniczego konsumenta w terminie, Kasa niezwtocznie informuje o tym
cztonka.

Tryb przeniesienia rachunku platniczego ze SKOK do dostawcy przejmujacego w innym
panstwie czlonkowski UE

§7
1. W przypadku, gdy cztonek Kasy poinformuje SKOK jako dostawce prowadzacego na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej jego rachunek ptatniczy o zamiarze otwarcia rachunku ptatniczego u
Dostawcy prowadzacego dziatalno§¢ w innym panstwie cztonkowskim, SKOK po otrzymaniu tej
informac;ji:

a) przekazuje cztonkowi, nieodptatnie, wykaz istniejacych zlecen statych dotyczacych
polecen przelewu;

b) dostgpne informacje o regularnie przychodzacych poleceniach przelewu w ciggu 13
miesi¢cy poprzedzajacych dzien otrzymania informacji;

C) przekazuje $rodki pienigzne pozostajace na rachunku platniczym cztonka na rachunek
ptatniczy u nowego dostawcy uslug ptatniczych, o ile informacja zawiera dane
umozliwiajace jego identyfikacje i identyfikacje rachunku ptatniczego Klienta;

d) zamyka rachunek ptatniczy cztonka, o ile takie zadanie jest obj¢te informacja.

2. W przypadku, gdy na rachunku platniczym czlonka znajdujg si¢ nieuregulowane zobowigzania,
ktére uniemozliwiajg jego zamkniecie, Kasa niezwlocznie poinformuje o tym cztonka.

3. W przypadku, gdy cztonek nie ma na rachunku ptatniczym nieuregulowanych zobowigzan, Kasa
realizuje czynnos$ci okreslone w ust. 1 w dniu wskazanym przez cztonka, nie wczesniej jednak
niz po uptywie 6 dni roboczych od dnia otrzymania informacji od niego, chyba ze Kasa i cztonek
uzgodnig inny termin.

Postanowienie koncowe

§8

1. Kasa nie pobiera od cztonka ani od Dostawcy przejmujacego zadnych oplat za przekazanie
informacji zwigzanych z przeniesieniem rachunku z Kasy do innego dostawcy ustug.

2. Kasa pobiera od cztonka optate za przeniesienie rachunku ptatniczego do Kasy zgodnie z
obowigzujaca Tabela Optat i Prowiz;ji.

§9

1. W przypadku sporu powstatego pomiedzy Klientem a Kasa strony podejmujg starania
zmierzajgce do jego rozstrzygniecia na drodze polubowne;.
2. Klient ma prawo pozasgdowych procedur rozstrzygania sporow i polubownego rozwigzania sporu z
udziatem:

a) Miejskich i Powiatowych Rzecznikow Konsumentéw, podlegajacych Urzedowi Ochrony

Konkurencji i Konsumentéw;

b) Rzecznika Finansowego;

c) Sadu Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego.
3. Wszelkie spory nierozwigzane na drodze polubownej mogg by¢ rozstrzygane przez wilasciwy
miejscowo i1 rzeczowo sad powszechny.

§ 10
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Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 08 sierpnia 2018 roku.

Wiceprezes Zarzadu Wiceprezes Zarzadu
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Renata Jabtonska Piotr Jankowski



